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;. GKV-BUlindnis fur

Bedarfsworkshops in kleinen
Kommunen und Stadtteilen (Bedle)

<(f’) BedikK unterstiitzt den Gesundheitsforderungsprozess

in der Kommune

ﬁi Blrger*innen und kommunale Verwaltung sollen gemeinsam
ARG den Weg der Gesundheitsforderung weiter gehen
e

o Steigerung der Lebensqualitat durch MaRnahmen der
VAN Pravention und Gesundheitsférderung
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Umsetzung von BedikK

2021/2022 Kooperation mit dem Projekt Qe
Gemeindeschwesterp!us

GEMEINDESCHWESTER Plus
Tragerschaft der Landeszentrale fir f
. .e o . Landeszentrale fiir
Gesundheitsforderung in Rheinland-Pfalz e.V. (LZG) LZG Gesundheitsforderung

in Rheinland-Pfalz e.V.

Forderung:

* Im Auftrag und mit Mitteln der gesetzlichen
Krankenkassen nach §20a SGB V
(GKV-Blindnis fur Gesundheit)

Projektlaufzeit
bis Juli 2026

':";.:; . Lo Geférdert mit Mitteln der gesetzlichen Krankenkassen nach § 20a SGBV
#77, GKV-Blndnis far

GESUNDHEIT AOK
LANDESVERBAND
'AOK Rheinland-Pfalz/Sa
Die Gesundheitskasse.
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GESUNDHEIT

Knotenpunkte im Projekt = -~

¢

Informationsveranstaltung >

Feste Ansprechpartner*in der
Kommune/Stadtteil

Grundung einer \
Projektsteuerungsgruppe
(Gemeinde-)Ratsbeschluss |
Auftakt in der Kommune /
(digital/Prasenz) S | START



T GKV-Bundnis fir
GESUNDHEIT

Knotenpunkte im Projekt = “

¢

Bedarfsworkshop

vorab Offentlichkeitsarbeit (Flyer,
direkte Ansprache u.a.)
Festlegung eines Themenschwer-
punktes oder Dialoggruppe

Bedarfsermittlung mit externer
Moderation, z.B. Zukunftswerkstatt
Beteiligung von Blirger*innen,
Akteur*innen und kommunale
Verwaltung




\Knotenpunkte m Projekt ) 55

Fokusgruppen

intensiv bearbeitet
Entwicklung von Ideen und Umsetzungsmoglichkeiten

% * Bedarfe/Themen aus dem Bedarfsworkshop werden

Entwicklung langfristiger Ziele innerhalb O/
der Kommune

@



Stolpersteine im Projekt

Prioritat des
Themas
Gesundheit

Hauptamt vs. Vorbehalten
Ehrenamt entgegnen

Komm.
Herausforder- Erwartungs-

ungen wie z.B. haltung
Krisen

e tw. fehlende Finanzielle/
Eigeninitiative der
Kompetenzen/ Personelle
Kommune

© Illustration Ulrike Wissen AUSStattung
Speyer




Rahmenbedingungen flr

. GKV-Blundnis fur
" GESUNDHEIT

Beteiligung bei BedikK?

/

Multiplikator

/

Politik ein-
beziehen

P ,

Methoden
an die
Dialog-
gruppe

anpassen

/

\ person

Erwartungs-

haltung
\kléren

\*innen

Ansprech-

=

Raum geben
auch fur
,Negatives” —

Belange ernst
nehmen

Direkte
Ansprache
(OA/Flyer/

Social Media)

==

Titell — gerne
auch im
Dialekt
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Mehrwert von Beteiligung?

Es entstehen z.B. Arbeitsgruppen, die nachhaltig sind

—regelmalige Treffen

Motivation entsteht, wenn das Gefiihl besteht ,,ich werde\

gehort/meine Meinung ist wichtig!”
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Learnings aus BedikK?

\
Ansprechperson und Strukturen — kdnnen Themen der Gesundheit weiter
bearbeitet werden?

@ KGM-Weiterbildung — Know How vermitteln fir Nachhaltigkeit
\

Offentlichkeitsarbeit entsprechend der Dialoggruppe —
Unterstutzung bei Flyern o.a. — Titel!

e =
‘PARTHZ{PATGN @ Reflexionen mit Beratern + Steuerungsgruppe - Terminierung!

> |

Ratsbeschluss; BegriiBung durch Politik bei der Infoveranstaltung
und oder dem Workshop

[

§3¢

@J Gute Atmosphare — schonen Rahmen schaffen mit Getranken + Snacks
S

Workshop als Moglichkeit sehen, dass die Menschen vor Ort in den
Austausch miteinander kommen
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BedikK-Standorte

BedikK-Kommunen in Rheinland-Pfalz

LK / Kreisfreie Stadt BedikK-Kommune
1 Altenkirchen StadtKirchen
2 Cochem-Zell OG Alfan der Mosel
3 Donnersbergkreis OG Gerbach und St. Alban
4 Mainz Stadtteil Neustadt
5 Rhein-Lahn-Kreis VG Loreley
6 Westerwald VG Hohr-Grenzhausen
7 Vulkaneifel Stadt Gerolstein
8 Koblenz StadtteileKoblenz Sud und Oberwerth
9 Eifelkreis Bitburg-Prim Stadt Neuerburg
10 Neuwied VG Asbach
11 Mainz-Bingen OG Bodenheim
t 12 Speyer StadtSpeyer
13 Mainz-Bingen OG Friesenheim
14 Trier Stadtteil Trier-Ehrang-Quint

Stand Mé&rz 2025

®
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Eindrucke und Ergebnisse

“von Hans Hickmann zum Mitsingen
Melonenscheiben

sesund durch &

Plauderbank .

Mainz
Neustadt

- Kirchen 21 21



Eindrucke und Ergebnisse

Hansi Schitter
jve-Musik mi

GESUND

IM ASBACHER LAND

GKV-Blndnis fur
GESUNDHEIT

in Rheinland-Pfalz

Bildrechte: © LZG; VG Asbach; Kristina Schafer, Screenshot Tanzcafé OG Bodenheim



Weiteres Interesse?

* Homepage zum BedikK-Projekt

Themen — Gesundheit in der Kommune —
Bedarfsworkshops in kleinen Kommunen

e KGC — Newsletter Kommunale

Gesundheitsforderung KGC-Newsletter KOy VSLE

: GKV-Biindnis fiir
 GESUNDHEIT

in Rheinland-Pfalz

Anne Hiffner
06131206964
ahaefiner@lzs.r

Projektbaustein

“Biin i
) “azg.dp.de
" . GESUN Ur -
* Wissensvermittlung: Biirgerinnen und Biirger we HE; L
* Beratung durch externe (Dorf-)Beratende: T | L g
* Bedarfsworkshop (2.8. in Form einer 2 <= [\/ ( /
v ol =1
. /
P S
/
/



https://lzg-rlp.de/de/bedarfsworkshops-in-kleinen-kommunen-bedikk.html
https://lzg-rlp.de/de/kgc-newsletter-kommunale-gesundheitsf%C3%B6rderung.html
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Landeszentrale fiir
Gesundheitsforderung
in Rheinland-Pfalz e.V.

Landeszentrale fiir Gesundheitsforderung in
Rheinland-Pfalz e.V. (LZG)
Holderlinstr. 8

55131 Mainz
. . Silke Wiedemuth Charlotte Kirschbaum
Vielen Dank fur Ihre swiedemuth@Ilzg-rlp.de ckirschbaum@I|zg-rlp.de
Aufmerksamkeit! 06131 - 2069-18 06131 — 2069-761

Gefdrdert mit Mitteln der gesetzlichen Krankenkassen nach §20a SGBV

AOK LANDESVERBAND o O « )’ Y
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Die Gesundheitskasse.
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INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

Was Zukunft bringt,
gestalten wir heute.




i PG
WIR SIND DAS IPG

Wir durchdringen wicked problems mit
Hilfe guter Visionen & vielfaltiger
Perspektiven

Wir bringen Menschen in tiefe Kokreation.

So gestalten wir gemeinsam neue
Losungen fur komplexe Probleme.

Wir denken und gestalten
Liber Systeme hinaus.

(c) IPG




i IPG
100++ PROJEKTE

Stadtentwicklung

Regionalentwicklung
Wohnen & Aufenthalt ;‘f" 57
Demografie & Engagement ‘
regionale und landesweite Strategien

neue Arbeitswelten ,
digitale Transformation 4
Transformation zu Klimaneutralitat
Organisationsentwicklung

(c) IPG



S |PG
UNSERE GRUNDSATZE

Wir betrachten Herausforderungen als Designaufgabe.

Die Gestaltung unserer Welt ist ein nicht vorhersehbarer
oder steuerbarer Prozess.

Personliche Verbindung und Resonanz sind Grundlage fur
Kokreation und Transformation.

Lebendige und transformative Entwiurfe entstehen haufig
aus Krisenerlebnissen.

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

GESUNDHEIT & PARTIZIPATION -
AUSGANGSLAGE

* Gesundheit entsteht im Alltag, in der eigenen Lebenswelt — nicht nurim
Gesundheitssystem

* Partizipation bedeutet: Menschen gestalten ihre Lebenswelt aktiv mit und
Ubernehmen damit auch Verantwortung fir ihre Gesundheit

* Beteiligung ist Voraussetzung flir nachhaltige und wirksame
Gesundheitsforderung (vgl. WHO Ottawa-Charta).

(c) IPG



5 ERFOLGSFAKTOREN
FUR WIRKSAME
BETEILIGUNG




INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

ERFOLGSFAKTOR 1:
LANGFRISTIGKEIT & KONTINUITAT

Engagement wachst langsam -
kurzfristige Projekte bleiben wirkungslos.
* Beispiel: Im Projekt ,Gesundheitsférderung im Quartier” (BZgA) zeigte sich, dass

erst mehrjahrige Zusammenarbeit und wiederkehrende Formate zu echtem

Engagement flhrten. Kurzfristige Mal3nahmen blieben wirkungslos.
(Hartung et al. (2025), BZgA Gute Praxis konkret)

» Stolperstein hoher Zeitaufwand: Der Aufbau von Vertrauen und nachhaltigen
Strukturen benoétigt viel Zeit, was Beteiligte und Trager oft unterschatzen

» Stolperstein finanzielle Unsicherheit: Langfristige Finanzierung ist selten
gesichert; Projekte enden oft, bevor sie Wirkung entfalten kénnen

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN
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DORFENTWICKLUNG
GANZ ANDERS MACHEN

1: ERGEBNISSE DURCH KONTINUITAT

(c) IPG






BURGER-UNTERNEHMEN
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Aulerordentlicher Innovationspreis:
~Soviel Innovationskraft ist uns nirgendwo sonst
UnserDO'f/\\A//\

— uZukunft begegnet!”
Jury Unser Dorf hat Zukunft




INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

ERFOLGSFAKTOR 2:
SICHTBARE, LOKALE STRUKTUREN

Anlaufstellen vor Ort geben Orientierung und
fordern Vertrauen.

Sichtbare Ergebnisse motivieren zur Beteiligung.

* Beispiel: Der ,Blrgerhaushalt Lichtenberg” in Berlin ermoglicht Blirger:innen
direkte Einflussnahme auf den Bezirkshaushalt. Das erhoht Motivation und
Vertrauen. (BZgA Gute Praxis konkret)

» Stolperstein Begrenzter Wirkungskreis: Lokale Strukturen erreichen oft nur
einen Teil der Zielgruppe, sozial Benachteiligte bleiben schnell au3en vor

» Stolperstein Uberforderung der Strukturen: Lokale Anlaufstellen kénnen durch

zu viele Erwartungen und Aufgaben schnell Gberlastet werden
() IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN
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OBERNDORF

DORFENTWICKLUNG
GANZ ANDERS MACHEN

2: SICHTBARE LOKALE STRUKTUREN

(c) IPG






Offnungszeiten + Geschichte ...
Kultur, Kultur

Speisekarte

Feste feiern

Kombiisencrew

Unterstutzer*innen

OFFNUNGSZEITEN

MITTWOCH bis SONNTAG
18 Uhr bis nach Bedarf (Kiiche bis 20:30 Uhr)

FREITAG FRUHSHOPPEN
11 - 13 Uhr (keine Kiiche)

erster Samstag im Monat Nah-Café
ab 16 Uhr

MONTAG & DIENSTAG Ruhetag!




INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

ERFOLGSFAKTOR 3:
PROFESSIONELLE BEGLEITUNG

Community-Organizing und Moderation helfen,
Ideen in Projekte zu Uiberflihren.

Externe Begleitung sichert Neutralitat und Struktur.

* Beispiel: In kommunalen Gesundheitsféorderungsprojekten verbesserte
professionelle Moderation die Zusammenarbeit und flhrte zu passgenauen

Ergebnissen. (Wright et al. (2022), Renner et al. (2021))

» Stolperstein Unterschatzter Ressourcenbedarf: Der Aufwand fur professionelle
Begleitung wird haufig unterschatzt, was zu Engpassen flhrt

» Stolperstein Biirokratisierung: Es besteht die Gefahr, dass Beteiligung zur blo3en

Formalie wird und echte Mitbestimmung ausbleibt
(c) IPG



ZUKUNFTSREISE DESSAU ROSSLAU

(c) IPG | N. Buljabasic » '
a



' :j(/Z) IPG‘ N. Blljabaic

Dreitagige Zukunftskonferenz im Technikmuseum Dessau




INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES

GESTALTEN

Folgebetreuung: Marktplatz der Ideen



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

ERFOLGSFAKTOR 4:
AKTIVE ROLLEN STATT BEISITZERPOSTEN

Echte Mitgestaltung statt symbolischer Beteiligung!

Klare Aufgaben und Verantwortlichkeiten fir alle.

* Beispiel: Im Modell der Partizipativen Qualitatsentwicklung (PQ) gestalten
Blrger:innen alle Projektphasen aktiv mit — das starkt Identifikation und

Wirksamkeit. (BzgA Gute Praxis konkret)

» Stolperstein Scheinpartizipation: Beteiligte werden zwar eingebunden, haben
aber keinen echten Einfluss auf Entscheidungen (Tokenism).

* Stolperstein Widersprichliche Interessen: Unterschiedliche Werte und
Erwartungen erschweren die konstruktive Zusammenarbeit

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

ERFOLGSFAKTOR 5: GOVERNANCE &
EINBINDUNG DER VERWALTUNG

Politik und Verwaltung miissen von Beginn an eingebunden sein.

Gute Governance sorgt fiir Verlasslichkeit und Umsetzungskraft.

Beispiel: In Osterreich waren partizipative Projekte besonders erfolgreich, wenn

Verwaltung, Politik und Zivilgesellschaft gemeinsam Prozesse entwickelten.
(Public Health und Partizipation in Osterreich)

» Stolperstein Mangelnde Transparenz: Fehlende Offenheit und Kommunikation
zwischen Akteuren fihren zu Misstrauen und Demotivation

» Stolperstein Hierarchiedenken: Verwaltung und Politik tun sich oft schwer,
Kontrolle abzugeben und Macht zu teilen

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

’ aus denk
r?(iﬂﬁfn

QUARTIE

'Lo REGION

S -

PARTIZIPATIVE
SCHULENTWICKLUNGSPLANUNG

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES IPG
GESTALTEN HESSISCHES genehmigende
KULTUS- Behorde
i ! STAATLICHES | Stellungnahme

MINISTERIUM
| DEZERNAT I | JusEnD- unD
| BILDUNG+FRAUEN oL | SOZIALAMT ScHULANT |

| p——— — - e e s ey
| |

LENKUNGSKREIS rechtiich 7 formate Beratung

beauftragt
' BETEILI-
- GUNGS- e = SCHUL
: STADT- :
P bhetdugh v&ﬁﬁﬂfﬂn oo VERORDNETEN- } ENTWICKLUNGS-
'L Vertretungen von. ll VERSAMMLUNG PI.AN
-;”. Institutionen, Offent- Parlamentarische;
* lichkeit ...) Verfahren

FACHBEIRAT innaitiche Beratung - Vorsitz: Sarah Sorge, Bildungsdezernentin

Stadtelternbeirat | Schulformsprecherinnen + -sprecher | GPRLL | Stadtschiilerrat | bildungspolitische Sprecherinnen + -sprecher | Gehor-
losen und Schwerhdrigen Stadtverband | Gemeinsam Leben Frankfurt e.V. | Frankfurter Behindertenarbeitsgemeinschaft (FBAG) | Dezernat
fiir Jugend- und Soziales / Stabstelle Inklusion | Gesundheitsamt | kommunale Auslindervertretungen | Triger Ganztag- und Jugendhilfe |
Amt fiir multikulturelle Angelegenheiten | Goethe Universitit 8 FH Frankfurt | Staatliches Schulamt: Schulfachliche Dezernenten | Stadtschul-

amt padagogische Grundsatzplanung









HURDEN &
STOLPERSTEINE




PG
BURGER:INNEN

Aktivierungsschwelle: Viele Menschen flihlen sich nicht
angesprochen oder haben keine Motivation zur Teilnahme

e Zeitmangel

* Fehlende Betroffenheit
* geringe Prioritat
Losungen

* personliche Ansprache & Vermittlung von Betroffenheit
e soziale Anreize

* Flexible Beteiligungsformate

(c) IPG
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WSTITUT FUR
4 VES

Information durch Projektbeteiligte




-t |PG
POLITIK & VERWALTUNG

Kurzfristige Budgetlogik: Politische und administrative
Planungshorizonte sind oft zu kurz flr nachhaltige Beteiligung.

Instrumentalisierung: Partizipation wird als Alibi genutzt, ohne
echte Einflussmoglichkeiten fur Burger:innen zu schaffen.

Losungen
* Verbindlichkeit iber aktives Governance-Design ermoglichen

* friihzeitige Einbindung in alle Schritte der Partizipation

* Mehrwerte auch fir Politik & Verwaltung kommunizierbar machen

(c) IPG
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BEGEISTERUNG ‘ ‘

Wir machen Berlin |
stadtwerkstatt

be;;:Eamy

enfeld, an dem Sia gearbeitet | )
) Ein urbanes Quartier schaffen —
p{\ x Oﬂenthchen Raum lebenswert gestalten
AL

/ ) Baukulturelle Qualitaten entstehen lassen

' Bitte 1izen Sie das Theme

Zukunftsbild
Molkenmarkt

Wﬂf
Antworten - Bilder - Entwiirfe P

{ O Betenllgende Stadtentwlcklung erproben o
(O Nachbarschaften entwickeln
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Werkstlicke Pop-Up-Werkraum am Molkenmarkt
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Forum mit der Verwaltung




DAS NEHMEN WIR MIT:



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

COMMUNITY ORGANIZING ZUR
AKTIVIERUNG VON BURGER:INNEN

* Beziehungsorientierung: langfristige, vertrauensvolle Beziehungen zwischen
Initiator:innen, Engagierten und Betroffenen aufbauen.

* Ressourcen starken: Menschen befahigen, ihre eigenen Starken und
Erfahrungen fir die Gesundheitsvorsorge einzubringen.

* Gemeinsame Interessen erkennen: Gemeinsame gesundheitliche Anliegen
identifizieren und blindeln. Das gilt auch in Politik und Verwaltung hinein.

 Handlungsorientierung: Vom Reden ins Tun kommen - konkrete
Veranderungen gemeinsam in (langfristigen) Projekten anstol3en.

* Miteinander den Prozess planen - aus Sicht derer, flir die Das Projekt ist

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

PRAKTISCHE, EINFACH UMSETZBARE
COMMUNITY-ORGANIZING-AKTIONEN

* Gesundheits-Cafés: Regelmallige offene Treffen in Nachbarschaftstreffs
oder Gemeindezentren, bei denen sich Menschen Gber Gesundheitsthemen
austauschen und Erfahrungen teilen.

* Gesundheitsspaziergange: Gemeinsame Rundgange durch das Viertel, um
Uber gesundheitsfordernde Angebote zu informieren und Barrieren zu erkennen
(z.B. Zugang zu Arzten, Bewegung im Alltag).

* Erzahlrunden: Moderierte Gesprachskreise, in denen Betroffene ihre
Gesundheitsgeschichten teilen und gemeinsam Ldésungen flir
Herausforderungen entwickeln (z.B. Umgang mit Stress, gesunde Ernahrung).

* Planungs-Café flr die Planung der nachsten partizipativen Schritte

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

VERTRAUENSVOLLE HALTUNGEN &
GESTALTUNGSORIENTIERUNG

 Offenheit und Vertrauen schaffen ein Klima, in dem sich Menschen wirklich
begegnen konnen und dann auch 6ffnen

* gemeinsames Gestalten wird erst mit diesem Vertrauen moglich

* Herausforderungen als Gestaltungsaufgaben formulieren!
* dies ermadglicht losungsorientiertes Denken und Gesprache

* reiner Austausch von Standpunkten wird verringert und in der
Gruppe schnell aussortiert

» Die konkrete Ubersetzung in Projekte wird stark vereinfacht.

(c) IPG



INSTITUT FUR
PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

EIN EINFACHES FORMAT:
SPRECHEN UND ZUHOREN

 Wahle eine Frage, wie bspw.
Wie geht es Dir mit dem heutigen Tag?
Was nimmst Du flr Deine nachsten Schritte mit?

* 4 Personen finden sich zusammen

* Jede Person darf 4 Minuten sprechen

» die anderen horen einfach zu: keine Ruickfragen, Bewertungen oder Dialoge
* wer zuhort, beobachtet sich selbst und reflektiert die eigene Reaktion

* (1-3 Runden)

* Reflexion im Plenum: Was ist jetzt anders? Was mochte ich fiir alle teilen?

(c) IPG



INSTITUT FUR

PARTIZIPATIVES

GESTALTEN
DANKE!

Roland-Ronja Wehking
Prozessgestalter:in | Transformation Designer

rr.wehking@partizipativ-gestalten.de

(c) IPG
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PARTIZIPATIVES
GESTALTEN

IPG
QUELLEN (AUSWAHL)
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WHO (1986): Ottawa-Charta zur Gesundheitsférderung

Hartung et al. (2025): Wirkungen der Beteiligung und Partizipation von
Blrger:innen in Erkenntnisprozessen der integrierten kommunalen
Gesundheitsforderung

Wright,

Renner,

Gesuno
gesunc

M. T. et al. (2022): Partizipation und Gesundheit. Springer
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