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Was ist Diskriminierung?

= Benachteiligung, schlechtere Behandlung auf Grund von Fremdzuschreibungen
und Vorurteilen

= intentional, zielgerichtet, aber oft auch unbeabsichtigt
= offen oder verdeckt oder unbemerkt

= es kann einen ,Tater” geben oder durch Strukturen oder unterschwellige
Mechanismen verursacht sein

= kann mit Intention, unbedacht oder gar in ,,guter” Absicht erfolgen

= gesetzlich verboten oder ,,objektiv gerechtfertigt” oder sogar gesetzlich
angeordnet

,Ziel des Gesetzes ist, Benachteiligungen aus Griinden [..] der
ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder
Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen

Identitdt zu verhindern oder zu beseitigen.”
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG), § 1
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DISKRIMINIERUNGSFORMEN:

Strukturelle Diskriminierung:

beschreibt soziale, wirtschaftliche
und politische Ungleichheiten,
die sich in ideologischen Stereo-
typen, Vorurteilen oder Klischees
Uber Normalitdt und Abwei-
chungen duBern. Sie ist oft tief

in die Gesellschaft eingebettet.

Beispiel A: eingeschrénkter Zugang
zu Gesundheitsleistungen in benach-
teiligten Vierteln, z.B. durch Liicken
im medizinischen Versorgungsange-
bot im léndlichen Raum.

Beispiel B: mangelnde Kompetenz
des medizinischen Personals,
2.B. durch mangelnde Inklusion in
medizinischer Forschung.

Diskriminierung hat tiefgreifende Auswirkungen auf die Gesundheit:

Institutionelle Diskriminierung:

bezieht sich auf (in-)direkt diskrimi-
nierende Praktiken, Ablaufe oder
Prozesse innerhalb von Organisa-
tionen und Institutionen (Schulen,
Amter, Behérden), aber auch auf
Rahmenbedingungen wie politi-
sche oder gesetzliche Regelungen.

Beispiel A: Benachteiligung von
Menschen mit Gehbehinderung
durch fehlende barrierefreie
Einrichtungen.

Beispiel B: Diskriminierung aufgrund
des aufenthaltsrechtlichen Status
(§§ 4, 6 Asylbewerberleistungsge-
setz) mit gesetzlichen Einschrénkun-
gen hinsichtlich des Anspruchs auf
gesundheitliche Versorgung und mit
einem eingeschrdnkten Leistungs-
umfang.

- sie kann die gesundheitliche Lage beeinflussen,

-> den Zugang zu Gesundheitsleistungen bestimmen,
- sowie die Qualitat der Gesundheitsversorgung einschranken.
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findet zwischen Individuen und
Gruppen im offentlichen und
privaten Raum statt und kann
sich durch Ausgrenzung, Abwer-
tung bis hin zu Gewalt duBern

Beispiel A: Ungleichbehandlung
aufgrund des Geschlechts, 2.B. ein
mdnnlicher Arzt nimmt die Be-
schwerden einer weiblichen Pa-
tientin nicht ernst, ihre Symptome
werden unterschdtzt.

Beispiel B: Diskriminierung aufgrund
der Geschlechtsidentitdt, z.B. durch
respektiose Anrede und Verwei-
gerung der Verwendung korrekter
Pronomen.
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Rassismus im Gesundheitswesen

®= |n den meisten Landern Europas haben Migrant:innen im Gesundheitswesen ein
ca. 5-mal héheres Risiko flir Diskriminierung als andere Personen

= Zugangsbarrieren: Informationsmangel, Sprachbarrieren, Missverstandnisse oder
Nicht-Verstehen und Stereotypisierungen des Personals

= Misstrauen oder Nicht-Ernstnehmen des Fachpersonals kann zu Fehldiagnosen
und falschen Therapien fiihren

= Nach Diskriminierungserfahrungen vermeiden Patient:innen haufiger den
notwendigen Kontakt zu Arzt:innen oder es kommt zu ,,doctor hopping*

= Resultat: verspatete Inanspruchnahme notwendiger medizinische Leistungen,
Abbruch von Behandlungen

= Verschiebung von primarer zu teilweise tertiarer Versorgung, Chronifizierung von
Erkrankungen
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Nicht-uibertragbare Erkrankungen

chronic disease coronary heart disease
n=>5,724 n=5,658

Sex
Male (Ref.) — .
Female — - ——

Educational level
Low (Ref.) — L
Medium — —
High — ——

Household income
Low (Ref.) .

Medium — —

High = —_—

Duration of residence
Up to 10 years — —— ———

11 to 30 years — ——

More than 31 years — —_—

Since birth (Ref.) < -

Residence status

German citizenship (Ref.) —
EU citizens — ——

Permanent residence — —_——

Temporary residence —

-

ense of belonging to the society in GER
Very strongly/strongly (Ref.) — .

Partly — ——

Barely/not at all - ——

Experiences of discrimination
Yes —

No (Ref.) -

diabetes mellitus
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depression
n=5,506
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Ansatzpunkte

Kommunikation

Partizipation

-

Training und Health in all
Sensibilisierung Policies
Pu. Gesundheitliche
Ungleichheiten Politikberatung

benennen
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Wie sind lhre Erfahrungen in Bezug auf rassistische
Diskriminierung im Gesundheitswesen? Was kann getan
werden?
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Zusatzfolien




ROBERT KOCH INSTITUT

A

Rassismus und Gesundheit
DisQ

anti-discrimination & he

Organisations across sectors call for stronger action against
racism and discrimination to achieve health equity

13 April 2023

1. Recognise racism and discrimination as fundamental determinants of health, equity and
well-being

2. Strengthen social participation of racialised and discriminated communities, and foster
diversity, representation and anti-discrimination

3. Increase clarity and consistency of key definitions related to racism, discrimination and
health equity

4. Collect more (health) equality data, disaggregated by indicators on multiple grounds of
discrimination, and harmonise EU data collection

5. Strengthen existing EU anti-discrimination legislation by breaking down silos and

boosting policy mainstreaming, transparency, reparative justice and social participation
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Handreichung zu diskriminierungssensibler Sprache

Handreichung zu diskriminierungssensibler Sprache
rund um Migration und Gesundheit

« | eitfaden zu diskriminierungssensibler Sprache im Bereich Migration und
Gesundheit (Stand: 17.9.2022) (PDF, 207 KB, Datei ist barrierefrer

barrierearm)

« Ubersicht tber relevante Begriffe und Konzepte zum
diskriminierungssensiblen Sprachgebrauch rund um das Thema Migration und
Gesundheit (20.9.2022) (PDF, 405 KB, Datei ist barrierefreibarrierearm)

Stand: 23.09.2022
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https://www.rki.de/DE/Content/GesundAZ/M/Migration_Gesundheit/Uebersicht.pdf?__blob=publicationFile

Leitfaden zu diskriminierungssensibler Sprache im

Bereich Migration und Gesundheit (Stand: 17.09.2022)

Dieser Leitfoden beinhaltet die wichtigsten Grundprinzipien rund um das Thema
diskriminierungssensible Sprache. Er ist eine Orientierungshilfe fiir bspw. eine
verantwortungsvolle Kommunikation von Forschungsergebnissen und lddt dazu
ein, den eigenen Sprachgebrauch kritisch zu beleuchten und zu reflektieren.

Warum ist diskriminierungssensible Sprache wichtig?

Sprache dient nicht nur der reinen Ubermittiung von Informationen. Sie vermittelt
Wertvorstellungen und priagt den gesellschaftlichen Diskurs. Sie kann verletzen,
Ausschlisse und Hierarchien produzieren und verstetigen - auch ungewollt.
Deswegen ist es wichtig eine diversitdtsbewusste Sprache zu nutzen, die méglichst
frei von Diskriminierung ist — sowohl im Austausch miteinander, als auch in
wissenschaftlicher Kommunikation (Publikationen, Vortrdge). In  einem
partizipativen Prozess wurden folgende Grundprinzipien zum Sprachgebrauch
entwickelt.
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Communities verwendet werden. Uberlegen Sie zudem, ob Be- und
Zuschreibungen (z.B. Angabe der Herkunft) in ihrem Kontext Gberhaupt relevant
sind oder ebenso gut weggelassen werden kdnnen. Es gilt stets: Ob Formulierungen
verletzend und/oder diskriminierend sind, entscheiden letztlich die dadurch
bezeichneten Personen selbst.

4. Begriffe unterliegen einem stindigen Wandel

Wenn eine Gesellschaft im Wandel ist, verdndert sich auch ihre Sprache. Begriffe
und Kategorien sind ein Abbild aktueller gesellschaftlicher Verhaltnisse und
Realitdten. Auch wenn sie einmal unproblematisch waren, kénnen sie eine
negative Bedeutung annehmen (z.B. Asylbewerber¥in, siehe Ubersicht Gber
relevante Begriffe und Konzepte).

5. Eigene Unsicherheiten offen kommunizieren

1. Generalisierungen und Verallgemeinerungen vermeiden

Unsere Gesellschaft zeichnet sich durch ihre Heterogenitdt aus. Spiegeln Sie diese
auch in ihrer Ausdrucksweise wider, indem Sie Sachverhalte stets differenziert
darstellen und vereinheitlichende und pauschalisierende Aussagen fir ganze
Bevalkerungsgruppen vermeiden.

2. Diskriminierungssensibel formulieren

Uberpriifen Sie, welche Assoziationen durch ihre Formulierungen hervorgerufen
werden kénnen. Eine gute Strategie um zu Uberpriifen, ob diese diskriminierend
sein kiinnen, ist es, sich vorzustellen, dass diese Be- bzw. Zuschreibungen sich auf
Sie (z.B. Religionszugehdrigkeit, Aussehen, Name) beziehen.

3. Selbst- und Fremdbezeichnungen beriicksichtigen

Im Gegensatz zu Selbstbezeichnungen (z.B. People of Color, siehe Ubersicht dber
relevante Begriffe und Konzepte), handelt es sich bei Fremdbezeichnungen um
Benennungen, die Personengruppen von aulen zugeschrieben werden (z.B.
Gefiiichtete, siehe Ubersicht iiber relevante Begriffe und Konzepte). Wenn maglich,
sollten die Selbstbezeichnungen der jeweiligen
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Weil Sprache einem stetigen Wandel unterliegt, ist es natiirlich, dass immer wieder
Unsicherheiten beziiglich verwendeter Begriffe und Kategorien auftauchen. Trauen
Sie sich, Ihre Unsicherheiten offen anzusprechen, Fehler zu machen und auch
Kolleg®*innen auf zuschreibende oder diskriminierende Ausdrucksweisen
hinzuweisen. Ein wertschdtzendes Feedback regt zur Reflexion an und starkt eine
diskriminierungssensible Gesprachskultur.

Anmerkungen und Erweiterungsvorschlage gern an: migration@rki.de

Weiterfithrende Literatur:

Leitfaden Neus Deutsche Medienmacher NdM-Glossar
https://glossar neuemedienmacher de/glossar/

Deutsche Aidshilfe e V. [2021) Leitfaden — Diskriminierungssensible Sprache in Aids- und Selbsthilfe
hittps:/fwww aidshilfe de/sites/default/files/documents/2021 03 12 leitfaden diskriminierungsse

nsible sprache pdf
AnsiDiskriminierunesBine [ADB) K&In / Offentlichkeit gegen Gewalt e V. [Hrsg) (2013) Sprache

schafft Wirklichkeit
hittps:/fwww_uni-hamburg de/gleichstellung/download/antirassistische-sprache pdf

Arndt, Susan, und Madja Qfyatey- Alazard, Hrsg. (2011) Wie Rassismus aus Wiartern spricht.
[K)Erben des Kolenialismus im Wissensarchiv deutsche Sprache. Ein kritisches Nachschlagewerk. 1.
Aufl. Minster: Unrast-Yerlag.
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g.html
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= |nformations- und Dokumentationszentrum fiir Antirassismusarbeit e. V. (IDA).
Glossar. https://www.idaev.de/recherchetools/glossar/.

= AntiDiskriminierungsBiiro (ADB) Kdln / Offentlichkeit gegen Gewalt e.V. (Hrsg.)

(2013) Sprache schafft Wirklichkeit. https://www.uni-
hamburg.de/gleichstellung/download/antirassistische-sprache.pdf
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marmer.com/wp-content/uploads/2015/03/IMAFREDU-Rassismuskritischer-
Leiftaden_Web_barrierefrei-NEU.pdf

= ZEMIGRA (2019) Handreichungen zur diskriminierungssensiblen Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, Nirnberg. https://zemigra.sachsen-
anhalt.de/infothek/beraten-und-begleiten/migrationssensible-
oeffentlichkeitsarbeit/handreichungen-zur-diskriminierungssensiblen-presse-und-
oeffentlichkeitsarbeit

Claudia Hévener 13


https://www.amadeu-antonio-stiftung.de/publikationen/glossar-antisemitismus-und-rassismuskritische-jugendarbeit/
https://www.diversity.uni-freiburg.de/de/bereich-gender-und-diversity/Lehre/210111_Glossar_web.pdf
https://www.elina-marmer.com/wp-content/uploads/2015/03/IMAFREDU-Rassismuskritischer-Leiftaden_Web_barrierefrei-NEU.pdf
https://zemigra.sachsen-anhalt.de/fileadmin/Bibliothek/Schulung/ZEMIGRA/Dateien/190724_Arbeitshilfe_Bild_final.pdf

ROBERT KOCH INSTITUT

&

Literatur (1)

Kajikhina K, Koschollek C, Bozorgmehr K et al. (2023) Rassismus und
Diskriminierung im Kontext gesundheitlicher Ungleichheit — ein narratives
Review. Bundesgesundheitsbl 66, 1099—1108. https://doi.org/10.1007/s00103-
023-03764-7

Kajikhina K, Koschollek C, Sarma N et al (2023) Empfehlungen zu Erhebung und
Analyse migrationsbezogener Determinanten in der Public-Health-Forschung. J
Health Monit 8(1): 55—-77.DOI 10.25646/1109

Koschollek C, Kajikhina K, Bartig S, et al (2022) Results and Strategies for a
Diversity-Oriented Public Health Monitoring in Germany. Int. J. Environ. Res.
Public Health, 19, 798. https://doi.org/10.3390/ijerph19020798.

Bilgic L, Sarma N, Loer AK et al (2022) Diskriminierungssensible Sprache in der
Forschung zu Migration und Gesundheit — eine Handreichung
Bundesgesundheitsbl (65): DOl 10.1007/s00103-022-03620-0.

Claudia Hévener 14



ROBERT KOCH INSTITUT

&

Literatur (2)

Bhopal RS (2004) Glossary of terms relating to ethnicity and race: for reflection
and debate. J Epidemiol Community Health 58:441-445.
10.1136/jech.2003.013466.

Bhopal RS & World Health Organization. Regional Office for Europe (2016).
Migration, ethnicity, race and health. Public health panorama, 02 (04), 548 -
559. World Health Organization. Regional Office for Europe.
https://apps.who.int/iris/handle/10665/325350.

Urquia ML, Gagnon AJ (2011) Glossary: migration and health. J Epidemiol
Community Health 65:467-472. 10.1136/jech.2010.109405.

Johnson MRD, Bhopal RS, Ingleby JD et al. (2019) A glossary for the first World
Congress on Migration, Ethnicity, Race and Health. Public Health 172:85-88.
10.1016/j.puhe.2019.05.001.

Arndt S, und Ofuatey-Alazard N, Hrsg. (2011) Wie Rassismus aus Wortern
spricht. (K)Erben des Kolonialismus im Wissensarchiv deutsche Sprache. Ein
kritisches Nachschlagewerk. 1. Aufl. Munster: Unrast-Verlag.

Claudia Hévener 15


https://apps.who.int/iris/handle/10665/325350

ROBERT KOCH INSTITUT

&

Literatur (3)

Nduka-Agwa A, Hornsscheidt L (Hrsg.) (2021) Rassismus auf gut Deutsch. Ein
kritisches Nachschlagewerk zu rassistischen Sprachhandlungen.
Transdisziplinare Genderstudien 1, in wissen & praxis 155. 3. Aufl. Frankfurt:
Brandes & Apsel.

Bednaschewsky R, Supik L (2018) Vielfaltig Deutschsein — Von Deutschen of
Color und Deutschen mit Migrationshintergrund in der Statistik. In: M Gomolla,
Menk M, Kollender E (eds) Rassismus und Rechtsextremismus in Deutschland -
Figurationen und Interventionen in Gesellschaft und staatlichen Institutionen,
Beltz-Juventa, S. 179-194.

Will AK (2020) Migrationshintergrund im Mikrozensus. Wie werden
Zuwanderer und ihre Nachkommen in der Statistik erfasst? MEDIENDIENST
INTEGRATION. https://mediendienst-integration.de/artikel/wer-hat-einen-
migrationshintergrund.html

Will AK (2022) Anstelle des Migrationshintergrundes — Eingewanderte erfassen,
Rat fir Migration. https://rat-fuer-migration.de/2022/06/07/rfm-debatte-

2022/

Claudia Hévener 16


https://mediendienst-integration.de/artikel/wer-hat-einen-migrationshintergrund.html
https://rat-fuer-migration.de/2022/06/07/rfm-debatte-2022/

